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Mot de bienvenue
Anne-Marie Loesch, House of Sustainability

Présentation des Luxembourg Sustainability Management Series
Thibaud Bastien, Sustainability Advisor, House of Sustainability
Frédéric Girs, Business Development Manager, House of Training

Témoignages d’'entreprises
Jean-Christope Bayard, Supply Chain Manager, Plastipak
Sara Nobels, ESG Coordinator, Advanzia

La raison d’étre, boussole pour la transformation de I'entreprise
Agneés Rambaud-Paquin, Senior Advisor, Des Enjeux et des Hommes

Durabilité, gouvernance d'entreprise et leadership : stratégies et

pratiques inspirantes
Bernard Mathieu, Directeur académique, Solvay Brussels School

Mot de cloture
Muriel Morbé, CEO, House of Training
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Restez informes

itreprise peut contribuer au développement durable
Jaus SomMmes & pour ¥ous accompagner

Rendez-vous sur
et abonnez-vous
a notre Newsflash mensuel
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House of Sustainability
Faciliter et accélérer |a transition durable des

Rejoignez-nous sur LinkedIn :

House of Sustainability
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http://www.sustainability.lu/
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Présentation des Luxembourg
Sustainability Management Series

Thibaud Bastien Frédéric Girs
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La structure du parcours
Objectif

Fournir une compréhension holistique des
enjeux du développement durable

Risques et opportunités
Reglementation
Intégration dans la stratégie

PEOPLE SvERNANGE. e Qutils concrets
Format
.)"f Q‘}ka“
L PLANET PROSPERITY

* 12 modules
« Bindmes experts + témoignages

r 4
#

Pour qui ?

* Responsables RSE / ESG
 Directions
« Personnes concernées par le DD
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Pilier 1 - Gouvernance

Contenu

« Raison d'étre comme outil stratégique

» Analyse de double matérialité

» Gouvernance ancrant le développement
durable dans l'organisation

» CSRD & ESRS

- T Intervenants

\§ £ -

%% — - Agnes RAMBAUD-PAQUIN, Lidia RAHAL,

-/ BN Des Enjeux et des Hommes INDR
> PLANET PROSPERITY
| Philippe DROUILLON, Stéphanie DELTENRE,
/ | Metamorphosis Forethix
Témoignages
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Pilier 2 - Prospérite

Contenu

* Finance durable & Pacte Vert de I'UE

 Criteres environnementaux et sociaux dans
la conception d'un produit ou service

« Simultanément créer de la valeur pour
I'entreprise et la société

PEOPLE M GOVERNANCE < I nte rvena ntS
-V " Reporting ESG | Julien FROUMOUTH,
/N " | ABBL Valérie ARNOLD,
m e kel Conseillére indépendante
’ Philippe DROUILLON,

&
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Metamorphosis

TémOignages
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Pilier 3 - Planete

PEOPLE GOVERNANCE

h

V4 N

PLANET PROSPERITY
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Contenu

« Stratégie climatique conforme aux normes
internationales

 Principes de I'éeconomie circulaire et de
I'analyse du cycle de vie

Intervenants

Thomas GIBON, Thibaud WAUTELET,
LIST Postive ImpaKT
Témoignages
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Contenu

* Reglementations européennes et
implémentation du devoir de diligence
 Sensibiliser les équipes au développement
durable et les inclure dans la démarche

Intervenants

Sophie OBERG,
IMS

Charlotte MICHON,
Charlotte Michon Avocat

Témoignages
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Solvay LifelongLearning
Un atout académique pour I'excellence

Parcours
Certifiant

“Renforcer la durabilité
dans votre entreprise!”

Luxembourg
Sustainablility
Management
Series

Programme d’introduction
a la durabilité au Luxembourg

[

OOOOOOO .
LifelongLearnin HOUSE OF
sosramasnry [ Solvoy ielonglearning . HousE oF

Business Strategy
Leadership
Finance

Sales Management
HR Management
Marketing
Sustainability

HOUSE OF
SUSTAINABILITY
powered by Chamber af Commerce

owered by Chamber o
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.
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https://www.houseoftraining.lu/en_GB/training/general-management-sustainability-programme-mba-highlights-9678
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Calendrier & modalités

16 AVRIL 2024 MAI 2024 JUIN 2024 DEC 2024

TOOOOOOOOOOOO

( Luxembourg Sustainability Management Series )

12 modules a la carte
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Témoignages : retours d’'experiences
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Jean-Christophe Bayard Sarah Nobels
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ADVANZIA
BANK ]

4

ESG challenges tackled
and myths debunked =~
thanks to LSMS training

Sara Nobels
ESG coordinator
Head of Com & PR



THE REGULATORY MAZE







“Climate
change
does not
apply to us”




“ESG iIs a
compliance

tick box
exercise”







“ESG
runs
alongside
core

business”
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DON’Ts

* Greenwash

* Tick box
* Think short-term
» Wait .

 Overdo it




DOs

» Be pragmatic — “Continuous improvement”

* Learn from peers & build network
- Engage all stakeholders
* Train/involve employees
» Raise awareness/get buy-in

» Sell it as an opportunity!



ADVANZIA

BANK

Thank you!

Sara Nobels
ESG coordinator
Head of Com & PR

ok
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LA RAISON D’ETRE |}

Boussole au service de la
transformation de I’entreprise
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INTRODUCTION

DEUX MOTS SUR LE CABINET ,
4)DECIDEURS

MAGAZINE
UN CABINET PIONNER PURE PLAYER RSE DEPUIS 2003 S
(filiale depuis 2020 du Groupe Ecocert) e Pour [a 6° année
40 consultants 2 1 3 O oo consécutive !
COLLABORATEURS N B
2 o NN - -
UNE DOUBLE EXPERTISE af oVl 9
5 :
* CONSEIL EN STRATEGIE (exercices de — double — 2 2 1 N .
matérialité, formulation de Raison d’étre, structuration de X o
stratégies et feuilles de route RSE, reporting) o 2 9 s
« CONDUITE DU CHANGEMENT (formation, coaching, - I
transformation des métiers) PAYS D'IMPLANTATION L
o Certified
UNE RAISON D’ETRE (SOCIETE A MISSION) -
« Déclencher les prises de conscience et accompagner le passage a I'action - ‘
indispensables a la transformation des organisations, avec leur écosysteme, < o
. orporation
vers des modeles soutenables. » ——

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES

Toute reproduction interdite — © Des Enjeux et des Hommes




INTRODUCTION

LA GENESE DE NOTRE ENGAGEMENT

BENERIT SOCIAL PURPOSE PUBLIC BENEFTT
COBPORATION CORPORATION (SPC) - CORPORATION |PBE)

5 Miswon gdodtale :
E o Owrigeies £ Y - !
- ° - i [ Aty Ses aOWEE £ i
- VEREOUSLLADE & oo mwavor reaaruadly ; 3
Les statuts juridiques [ VERROULLAGE | o vuvae s o I
L DANS LES L dew il o0 ntd patis : i
[ STATUTS DF APTRTNT B3TuA R0 3 3
3 L'ENTREFPRISE sy wewe bainsd

Au Royaume Uni m— e it 5 N
Community Interest Company : FRRR v < s
: f, tm:?:.:t évoiaation ge Mmpast u:lmu s i i
(2005) oM T T
LES ENTREPRISES 14 000 entreprises 1 camtamonte SRS ETE SR ‘
A MISSION L A LN R
PANORAMA INTERNATIONAL . [ Lerappart dmpact ..L'..":’.f"u".':.".:u D Ausire maljesce
DES STATUTS HYBRIDES AU SERVICE Aux Etats Unis  ZE T S Mg | Une verson gl fes | $isbalabe o8 mutine
00 BIEN COMMUN : : e B U B
Benefit Corporation (2010) SO | . T T L

Py hil Purpose Social Corporation ; ,
Public Benefit Corporation comon b e -] .

4 500 entreprises He s = o T

— R N [
En Italie ~-~..~m .......... m ~~ ...... ................... -“ ..... ?
Societa Benefit (2016) o s e | T s | |

i LA NISSION pacTetian 4 7% s actiers on Justice . fes astons o justios

=9 Fror o — 1 500 entreprises e ca | e v e o

Toute reproduction interdite — © Des Enjeux et des Hommes

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES https://prophiI.eu/panorama-international-des-statuts-hybrides-au-service-du-bien-commun/o



INTRODUCTION

PLUS DE 40 MISSIONS
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MISE EN CONTEXTE

LES IMPACTS DES ENJEUX SUR LACTIVITE ECONOMIQUE

S Stk
FROM THE

L 2

GLOBAL %o u7 4%
| [} | |
RISK ORI
REPORT e S P, 5
R
® ¢ HO ¢ oE onE

PAST ITS LIMITS ¢ = L

"Please estimate the likely impact (severity) of the following risks over a 2-year and 10-year period."

Risk categories 2years 10 years O
I Economic [EMl Misinformation and disinformation Bl Extreme weather events 6 O O
I Environmental one

PICH Extreme weather events Critical change to Earth systems

FIGURE C ‘ Global risks ranked by severity over the short and long term

I Geopolitical
I s - 3 Societal polarization 3" Biodiversity loss and ecosystem collapse
ocietal o ' ' \
L o — B i oo shorages des dirigeants francais estiment que leur modele
5 Interstate armed conflict 5! Misinformation and disinformation , . , 1
6 Lack of economic opportunity 6 Adverse outcomes of Al technologies eCO n O m |q U e aCt U el n e Se ra p | u S Vlab | e d |C| 1 O an S

Vi Inflation i Involuntary migration
8 Involuntary migration 8 Cyber insecurity

g Economic downturn 9 Societal polarization

10

(Bl Pollution Pollution
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LA DEFIANCE VIS-A-VIS DE LENTREPRISE

Edelman

Trust
Barometer
Global Report N A 5 '@ Establishment Leaders Not Trusted to Tell Us the Truth

2024 Edelman Trust Barometer

Percent who worry

ﬂ GLOBAL 28 °—O—® Significant change

& +1 +2
pt pts
« Edelman 0 / 0 /
Trust Institute 1) 1 e

Government leaders Business leaders

are purposely trying to mislead people by

+3
pts
o/o Change
2023 to 2024

Journalists and reporters

saying things they know are false or gross exaggerations

2024'DES ENJEUX ET DES HOMMES
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MISE EN CONTEXTE

LEVOLUTION DU CAPITALISME

* « Le capitalisme ne peut plus se donner comme seul objectif de
générer du profit. Il doit avoir un sens politique et social. Le
capitalisme que nous avons connu au XXe siecle est dans
une impasse. Il a conduit a la destruction des ressources
naturelles, a la croissance des inégalités et a la montée

des régimes autoritaires. Son changement est indispensable ».
- Bruno Le Maire, Le Point, Juillet 2019

* " Notre vieux modele basé sur les énergies fossiles et la
pollution n'est plus adapté. Cette transition ne doit oublier
personne. Elle devra embarquer tout le monde ou elle ne
fonctionnera pas. Notre pacte est tres ambitieux mais nous
serons aussi tres vigilants sur ses conséquences." - Ursula von der

Leyen a propos du Pacte vert européen (ou Green deal), | | décembre
2020
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INSTITUT
MONTAIGNE

COMITE

YMEDICIS

Le capitalisme responsable :
une chance pour I'Europe




MISE EN CONTEXTE Légende

LA LOI PACTE v

VOLONTAIRE

Pionnieres
Volontaires

des impacts y/
. . « Les statuts peuvent préciser une « Une société peut faire
Article 1833 du Code Civil raison d’étre, constituée des publiquement état de la
« La société est gérée dans principes dont la société se dote qualité de société a mission
son intérét social, en prenant et pour le respect desquels elle lorsque plusieurs
en considération les enjeux entend affecter des moyens dans conditions sont
sociaux et environnementaux la réalisation de son activité » respectées »

de son activité »
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MISE EN CONTEXTE

LENGOUEMENT

12 7%

des entreprises du CAC 40

et 58 % de celles du SBF 120
ont déclaré une Raison d’Etre

Etude BCG BrightHouse,
nov 2022
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novethic

FINANCE DURABLE MARKET DATA FORMATIONS

L'ESSENTIEL DE LA FINANCE DURABLE | EC LAiRcl.

oi Pacte : Bruno Le Maire demande aux enfreprzes dont 'Etat est actionnaire de se doter d'une raison d'éire

(] |in]=

Fublié k= 12 sectembor= 2019

LOI PACTE : BRUNO LE MAIRE DEMANDE AUX ENTREPRISES DONT LETAT EST
ACTIONNAIRE DE SE DOTER D’UNE RAISON D’ETRE D’ICI 2020

Alors que la loi Pacte offre la possibilité aux entreprises volontaires de se doter d'une raison d'étre et de I'intégrer dans
ses statuts, 'Ftat doit étre exemplaire, a déclaré le ministre de I'Economie, Bruno Le Maire. Les entreprises dans
lesquelles I'Etat est actionnaire devront se doter d'une raison d'étre d'ici 2020. La banque publique d'investissement,
Bpifrance, est appelée a faire de méme avec les entreprises dont elle détient une participation.




MISE EN CONTEXTE

LES SOCIETES A MISSION

y
1560

sociétés a mission
référenceées a ce jour

VERS UN MODELE EUROPEEN
DE L’ENTREPRISE A MISSION

p: @

i

"% | CONGRES ,
FRANGAIS & EUROPEEN
DES ENTREPRISES A MISSION

LE TEMPS DES PREUVES
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COMMUNAUTE
DES ENTREPRISES
Ams;mn /)

Portrait des sociétés
a mission 2023

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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MAISON DE LA MUTUALITE

COMMUNAUTE
DES ENTREPRISES
A MISSION




MISE EN CONTEXTE

LE REVERS DE LA MEDAILLE

46 % f\’ﬁﬁﬁs

des administrateurs dont la
« 7 14 14 . Hp-4 o
société a adopté une raison | salarie sur 3 (35%)

d’étre révelent qu’elle n’est PEUT AFFIRMER AVEC

gu’occasionnellement

.. . s CERTITUDE QUE SON
voire jamais considérée )
comme facteur éclairant une ENTREPRISE A FORMULE
prise de décision du conseil UNE RAISON D’ETRE
Barométre IFA ORSE PwC, mars 2022 Etude BCG BrightHouse, « Raison d'étre

des entreprises : De I'intention a I'action ? »,
mai 2022
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MISE EN CONTEXTE

LES RISQUES DE « PURPOSE-WASHING »

LeS EChOS «Raison d'étre » des entreprises : les

salariés ouverts mais exigeants

Une étude de 1'Ifop pour No Com, Tikehau Capital et I'Essec montre que les salariés n'ont pas

RaiSOH dl étre . Comment éviter le Coup d'opposition de principe 2 la possibilité ouverte par la loi Pacte aux entreprises de définir leurs

d ecom engagements environnementaux et sociaux. Mais ils attendent une cohérence entre la
communication des entreprises et leurs actions.
VALERIE LANDRIEU | Le 10/02 3 07:00 | Mis 3 jour 2 08:00 n n “ = 000

KESAKO
Les premiéres entreprises adoptent
leur raison d'étre: bullshit or not ?

Par Florent Vairt | 28/06/2019 3 0849, mis  jour le 00772019 nnnﬂ
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¥Harvard
Business
Review

CHRONIQUES D'EXPERTS STRATEGIE

A quoi sert la « raison d’étre »
dans les entreprises ?

Le 08/07/2019 par Jean-Florent Rerolle, Bertrand Valiorgue

Temps de lecture : 7 minutes

Les entreprises peuvent désormais intégrer
dans leurs statuts « une raison d’étre ».
Mais pour que celle-ci ne devienne pas une
coquille vide, elle doit s’inscrire dans un
véritable cadre stratégique.

IACROIX

Accueil > Débats

Les sociétés a mission sont-elles une
fausse promesse ?

Malmené par la pandémie de Covid-19, le frangais
Danone, a annoncé vouloir supprimer jusqu'a2 000 postes
dans ses sieges en France et al’étranger. Le géant
agroalimentaire est I'un des premiers grands groupes a passer
au statut d’entreprise a mission, qui cherche a concilier la
rentabilité financiére avec I’ambition sociale et
environnementale.

Recueillis par Michel Waintrop et Camille Richir, le 25/11/2020 2 12:26

Z Lecture en 4 min.
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ECLAIRAGES

LA PYRAMIDE STRATEGIQUE

WHY Ce pour quoi I'entreprise existe, au-deld de la création de profit (horizon LT)
43113 ... Et sa confribution aux grands défis, les besoins societaux auxquels elle répond

WHAT Ce que I'entreprise fait pour créer de la valeur, pour qui elle

Mission : ,
. le fait (horizon de 5-10 ans)

~ HOW La fagon dont le business est conduit, ce que I'enfreprise
\défend (éthique, principes, etc. dont il ne faut pas dévier)

\!
\

Valeurs

-

~ WHERE La direction dans laquelle I'entreprise va, ce qu'elle
| souhaite accomplir (ambition, espoir)

\
\
\

Vision

Ce sur quoi I'’entreprise va se concentrer Les cibles, marchés,
secteurs, tendances

Plans stratégiques

Plans d’action . Ce que I'entreprise doit faire Les actions, ressources, résultats)

Comment I'entreprise va mesurer ses résultats

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES °
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LE POURQUOI

WHY De YoU
13'0_&#%1 You

Do? WwHAT'S
THE pyRPosE. T
HoW
DO You
o0 Wt

You Do 2 ¢

WHKT
Do You po?

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee


https://www.ted.com/talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?language=fr

ECLAIRAGES

UNE DEFINITION

La contribution que I'entreprise apporte aujourd’hui et demain
aux principaux enjeux de ses domaines d’activité (economiques,
sociaux, societaux, environnementaux) au regard de ses principales

parties prenantes.
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ECLAIRAGES

UNE BOUSSOLE POUR LES DIRIGEANTS

Un filtre stratégique qui guide les decisions (investissements, choix stratégiques, rapprochements, etc..).

Une inspiration pour les développements futurs qui peut/doit conduire a des renoncements.

b ¥ Economie
_"wu Lrrtpoe Laug Umrwgavaan - Dt e el Tt Imgin L g
. Danone réalise une acquisition historique dans le
) W bio américain avec WhiteWave
\ Par Bertifle Bayart

Raison d’étre :

« Apporter la santé
par Palimentation au
plus grand nombre. »

L2 margue S, 506t Comme Ve ot Alpro, vork entrer dan le o de Danone. SN

Le groupe francais met la main sur WhiteWave, valorisé 12,5
milliards de dollars. Avec cette opération, il surfe sur une tendance
de fond, celle d'une alimentation plus saine,
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S SOLVAY

asking more from chemistry®

Nous sommes animés par la conviction
profonde qu’une chimie innovante
apporte des solutions aux
générations futures. En demandant plus
d la chimie, nous avons 'ambition de
contribuer de maniére décisive a créer un
« futur meilleur » pour nos collaborateurs,
nos clients, la planéte et la société dans
son ensemble.

Raison d’étre : «¢ Etre au service
du progrés de ’humanité »

LUSINENOUVELLE

Solva rsuit son désengagement de la
fillére PUC.

o .




ECLAIRAGES

UN REPERE POUR LECOSYSTEME

\ @3l
n 92,
LA RAISON D’ETRE DE MICHELIN

MICHELIN

« Offrir a chacun une meilleure facon d'avancer »

...se décline en engagements pris envers ses parties prenantes :

les clients
(vente de pneus = la location facturée au kilométre parcouru)

les collaborateurs
(politique RH : GPEC, employabilité...)

les actionnaires

la société
(actions [ sécurité routiére)

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES
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ECLAIRAGES

UNE REPONSE A LA RECHERCHE DE SENS

Pour les candidats et collaborateurs
* Ou va I’entreprise ?
* Pourquoi je me léve le matin?

« A quoi je sers et qu’est-ce que je sers ?

‘ ‘ Si tu veux construire un bateau,
ne rassemble pas tes hommes et femmes pour leur donner des ordres,
pour expliquer chaque détail, pour leur dire ou trouver chaque chose...

S/ (i veux cornstrumre un bateau,
rarls naitre dans le cceur de tes 1ormmes et femmes le déstr de la mer,

Antoine de Saint-Exupéry

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES
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ECLAIRAGE

LES RAISONS DE SE LANCER

* Formuler un nouveau plan stratégique (capter de
nouvelles opportunités, redéfinir son business model,...)

* Aligner la Gouvernance sur une vision de ’avenir

* Fédérer 'interne (apres un rachat, une cession d’actif, un
changement de gouvernance....)

* Reétenir/attirer des talents (marque employeur)

* Transmettre "entreprise (capter la singularite,
transmettre un projet d’entreprise, ...)

* Mobiliser les parties prenantes (clarifier son identité, se
distinguer vs ses concurrents, entrainer son €écosysteme,...)

* Obtenir un label (ex. B Corp)

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES 0
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L'ENONCE DE RAISON D’ETRE

DES FORMULATIONS TROP PASSE-PARTOUT...

VERBES

habiter ~ inspirer

-
incarner j 1 collaborer
camerimaginer

oeuvrer

donner appo r[er connecter

accélérer

vivre construire travailler

contribuer
bt - _ permettre

°°°°° b si?cf:eaider a g | r faconner

. mobiliser

progresze;ir Co n Cevo I r fédérer

embellir inventer

QAIGLE

DEPUIS 1853
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SUBSTANTIFS

environnement
homme action

grand nombre SOIUt|On économie
confiance ||eu "

société Vije service

énergie  transition génération territoire

croissance

“monde"

beauté avenir

n
quaiie communauté
collaborateur bien-étre

mmation

*4 CONso
nature produit “""Gne
développement

LES PLUS UTILISES

AD)ECTIFS

Source : étude Comfluence 2020

Raison d’étre : « Permettre a chacun de vivre pleinement des expériences sans laisser d'autres
empreintes que celles de ses pas »



L'ENONCE DE RAISON D’ETRE

9 CRITERES POUR UN ENONCE TRANSFORMATIF

2 SUR LA FORME
#1 SIMPLE

#2 SYNTHETHIQUE

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES
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7 SUR LE FOND

#3 DIFFERENCIANTE (versus concurrents)

#4 PERENNE (vision long terme)

#5 INSPIRANTE (pour l’interne)

#6 ADAPTABLE (aux différents métiers)

#7 CREDIBLE (transformatrice mais atteignable)
#8 EN CORRESPONDANCE AVEC LES ODDs
#9 INCLUSIVE DES PARTIES PRENANTES




LE LIVRABLE @ veoua

LINCARNATION DANS DES ENGAGEMENTS

|8 enjeux + objectifs
Un énoncé : contribuer au progrés humain, en s’inscrivant résolument dans les ODD

définis par ’'ONU, afin de parvenir a un avenir meilleur et plus durable pour tous S
5 axes d’engagement vis-a-vis e
N ledéréeglementclimatique
des parties prenantes  Indicateurs
, - réduction des émissions de GES :
Combattre es pollution, . progression du plan d’investissement visant
ibreratransition écojog ° Combattr'e Ies pollutions a éliminer progressivement le charbon en
L, . B . Europe d'ici a 2030.
et accélérer la transition écologique ® Cible 2023 : réalisation de 30%

des investissements planifiés d'ici a 2030,
soit ~ 400 M€ d'ici 2023

- émissions de CO, évitées (vs. scénario le
plus probable si la solution/service/projet

* Garantir des résultats dans la durée

: i bas carbone n'avait pas eu lieu).
NOTRE avec des services innovants ® Référence 2019 : non applicable
PERFORMANCE 3 . ;o o Cible 2023 : 15 Mt €. CO,
PLURIELLE * Accroitre la prospérité L,
" et les résultats dans la durée Economie circulaire:
Saifares recyclage des plastiques
Iy o Donner du sens o Indicateur : volumes de plastique recyclé
Rentabilité i/ > , dans les usines de transformation de Vealia.
. et accompagner le développement * Référence 2019 : 350 ki
sement” ) o Cible 2023 : 610 kt
et 'engagement des collaborateurs
N J
A
* Soutenir le développement des territoires Protectiondesmilieux
. etdelabiodiversité
de maniere responsable ® Indicateur : taux d’avancement

des plans d’action visant a améliorer
I'empreinte milieux et biodiversité
des sites sensibles.

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES o Refibrence 2019 : non applicable
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CONCLUSION

|0 ERREURS A EVITER

|. Ne pas comprendre qu’il s’agit d’'un projet d’entreprise (et transversal)

2. Ne pas s’attacher par-dessus tout a ce que la Gouvernance s’en empare (Comex, CA)

3. Ne pas se donner les moyens appropriés (Copil, contributeurs, temps ...)

4. Faire I'impasse sur I’existant

5. Envisager la démarche comme un projet de communication et aller trop directement sur le
wording

6. Favoriser le consensus mou

/. Faire 'économie d’un vrai travail sur et avec les parties prenantes

8. Ne pas traduire la RE en objectifs

9. lgnorer les implications sur la stratégie, les process, la culture

|0. Neégliger la phase de déploiement

2024|DES ENJEUX ET DES HOMMES e
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3 rue du Louvre, 75 001 Paris
Tel :01 44 86 03 20
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http://www.desenjeuxetdeshommes.com/
https://twitter.com/desEdesH
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https://www.youtube.com/channel/UCnYM17kuAE_qImf_c4cUPwQ/featured

HOUSE OF —

HOUSE OF
SUSTAINABILITY . TRAINING
powered by Chamber af Commerce

Durabilité, gouvernance d'entreprise et
leadership : stratégies et pratiques inspirantes

Bernard Mathieu

Brussels School
4 Lifelong Learning
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LifelonglLearning
SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Accélérer la transformation
des entreprises - et de notre économie dans son ensemble -
vers des modeles et des pratiques durables.

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



The burning platform

Building a sense of urgency and a shared/heartfelt

commitment
at all levels of an organisation/a community/society.

. Solvay LifelonglLearning

Notre modele économique ne parvient que
partiellement a rencontrer les besoins du présent,

et met fortement en danger la capacité des
générations futures a rencontrer leurs propres

besoins*.

* Définition du développement durable selon le rapport “Our Common
Future”, Brundtland Commission (UN World Commission on Environment 59

and Development), octobre 1987



Fait scientifique:

nos modeles actuels sont

incompatibles avec les
limites physico-chimiques de
la planete Terre.

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

LifelonglLearning

‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

2009 2015 2023
= =
3 boundaries crossed 4 boundaries crossed 6 boundaries crossed

Les "Neuf Limites Planétaires »: espace opérationnel sir pour I'humanité

basé sur les processus complexes (biologiques, chimiques, physiques) de
régulation de la stabilité du systeme Terre.

60
Rockstrom, J., Gupta, J., Qin, D. et al. Safe and just Earth system boundaries. Nature(2023). https://doi.org/10.1038/s41586-023-06083-8



SolvayLifelonglearning

Un objectif ‘macro’: opérer au sein du « Donut » P corrieonaeinis

« Espace opérationnel siir et équitable » pour ’humanité

Les sciences naturelles ont défini les limites extérieures changements
(les limites planétaires), « le plafond ».

ot juste poy,. ,

%y,

?LNICHER So¢y, 4

La justice sociale permet de définir les
limites intérieures, « le plancher »: ces
limites relévent des droits humains, des
besoins essentiels de chaque personne
pour assurer son épanouissement.

Au sein du « Donut »: espace siir & juste pour ’humanité: économie inclusive et durable.
61

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024 Source: Kate Raworth (économiste, Oxfam), 2012
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BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Les ambitions politiques sont fortes

)

European
Commission
I

AGREED RECOMMENDED AGREED
-31% TARGET TARGET TARGET
Net zero
emissions

2050

Source: EU Commission, 6 February 2024 62
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



L'implémentation est a la traine...

Proposed EU 2040 climate goal would need much stronger policy
Past, projected and targeted emissions, MtCO2e

— Net emissions ----Projected emissions "with existing measures” - - Projected emissions "with additional measures”
== 2030 target === Inferred 2035 NDC target === 2040 target === 2050 target

------

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050

Source: Eurostat, Carbon Brief analysis

CarbonBrief

s LifelongLearning

il ‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Emissions de ['UE, incluant les émissions
historiques (1990-2022) et les émissions
projetées (2023-2050), basées a la fois sur les
politiques climatiques existantes et les
politiques climatiques

«supplémentaires ».

Les points rouges indiquent les objectifs et
les objectifs proposés pour les réductions
d'émissions dans le cadre de la loi
européenne sur le climat.

Les émissions incluent les parts de |'aviation
internationale, ainsi que l'utilisation des
terres, le changement d'affectation des
terres et la foresterie (UTCATF).

Source: Eurostat,
https.//www.carbonbrief.org/qa-european-commission-calls-for-90-cut-in-eu-
emissions-by-2040/

63


https://www.eea.europa.eu/en/analysis/indicators/total-greenhouse-gas-emission-trends?activeAccordion=546a7c35-9188-4d23-94ee-005d97c26f2b

Justice

La NS condamnee pour
inacuon climatuaque

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

LifelonglLearning

‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

La Suisse condamnée par la Cour européenne des
Droits de I'Homme.

La Cour : « le changement climatique est aujourd’hui I'un des plus grands
défis pour les droits de I'hnomme.

Si les gouvernements ne respectent pas leurs propres politiques
climatiques, ils violent les droits de leurs citoyens. »

Une association de 2 500 "grand-meéres du climat" est allée en justice car
la Suisse était jugée faire trop peu pour lutter contre le changement
climatique. Elles font valoir que leur droit a la vie familiale, a la protection
de leur domicile et a leur intégrité physigue est ainsi violé.

64



Une transformation

d’une vitesse et d’'une ampleur sans précédent.

65
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



Une transformation
d’une vitesse et d’'une ampleur sans précédent

mettant a I'épreuve
nos capacités de prise de décision et d'implémentation.

66
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



La boite a outils de la transformation des entreprises L s

COMPORTEMENTS INDIVIDUELS (‘SOBRIETE’)

NOUVEAUX ‘BUSINESS MODELS’ NOUVEAUX INDICATEURS DE VALEUR,
DE CROISSANCE, DE BIEN-ETRE

CADRE REGLEMENTAIRE FAVORABLE

INNOVATIONS TECHNOLOGIQUES w
” G

w

NOUVEAUX MODELES DE GOUVERNANCE

LEADERSHIP ADAPTE

67
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



La gouvernance, pilier invisible et indispensable it e

Le ‘G’ dans ‘ESG’

permet I'opérationalisation
de la durabilité

au sein de l’entreprise.

Organe responsable: le CA.

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

La Gouvernance:

- structure a travers laquelle les objectifs de
l'entreprise sont définis, et les moyens
d'atteindre ces objectifs et de surveiller la

performance sont determinés.

- ensemble de relations entre la direction
d'une entreprise, son conseil d'administration,

ses actionnaires et autres parties prenantes.

OCDE

Sources: OCDE (2015), G20/OECD Principles of Corporate Governance,
Editions OCDE, Paris, https://doi.orq/10.1787/9789264236882-en

EEEEEE
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COMPANIES = PROFESSIONAL BODIES

SBTi Says Number of Companies Setting Validated Climate Targets
Doubles in Past Year

f-_ Marlk Sas 1] T il I T A
53 viark Sega February 7, 2024

2024 Corporate Climate Responsibility Monitor, report by the European nonprofits Carbon Market Watch and NewClimate Institute

New analysis finds "quite a big gap” between 51 companies’ emissions targets and their plans to
actually achieve them.

S Joseph Winters
Staff Writer

69
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024


https://carbonmarketwatch.org/2024/04/09/2030-climate-targets-of-over-50-top-corporations-significantly-off-track-to-keep-within-1-5c-limit/

Solvay Lifelonglearning

La gouvernance, pilier invisible et indispensable D ek

Comment définir les a

mmen
mettre en oceuvre et allouer les Co ent

Comment définir

les : 2 de I'entreprise?

Comment Comment
atteints ? aux régles ?

71



Solvay Lifelonglearning

U n e q u e St i o n d ’é q u i I i b re ‘J BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Exigences allant bien
au-deladela
contribution financiéere
des parties prenantes:
employés, ONGs,
clients, investisseurs,
etc.

Exigences de
rendements financiers
a court terme des
actionnaires.

Connaissance continue des attentes des parties prenantes

capable de décider des priorités

72
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



Une gouvernance | sclioytirelongLearing
au service de la transformation -

1. 'engagement commence par le haut

Le Conseil d’Administration et le Comité de Direction (comité exécutif)
doivent refléter I'engagement de I'ensemble de I'entreprise envers la durabilité.

o e Instituer un
Supervision des aspects Une voix a la durabilité dans

‘durabilité’ au niveau du le Comité de Direction:
Conseil d’Administration CSO ou CEO ou CPO

« comité de pilotage »

interfonctionnel pour déployer
la stratégie de durabilité

73
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Une gouvernance | sclioytirelongLearing
au service de la transformation -

1. 'engagement commence par le haut

Le Conseil d’Administration et le Comité de Direction (comité exécutif)
doivent refléter I'engagement de I'ensemble de I'entreprise envers la durabilité.

o e Instituer un
Supervision des aspects Une voix a la durabilité dans

‘durabilité’ au niveau du le Comité de Direction:
Conseil d’Administration CSO ou CEO ou CPO

« comité de pilotage »

interfonctionnel pour déployer
la stratégie de durabilité

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



Une gouvernance
au service de la transformation

COMITE DE DEVELOPPEMENT
DURABLE (CDD)

CONSEIL
D’ADMINISTRATION

@ COMITE DE NOMINATION ET

U m ico I-e REMUNERATION

COMITE D’INVESTISSEMENT

COMITE

D’AUDIT

Réunions conjointes entre les différents comités

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

LifelongLearning

: ‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

A\ INTERFACES

expertise et performances ESG: criteres pour les
nouveaux membres
la rémunération des dirigeants inclut une composante ESG

les performances ESG sont également un critere
déterminant d’investissement

divulgation d’informations non financieres
gestion des risques (y compris les risques ESG)

Chague comité compte au moins un membre qui siege également au CDD.

75



Une gouvernance JJ >olvayLifelonglearning
au service de la transformation

[C)%T\E.I.:\..STRAT,ON « Notre objectif n’est pas que le CDD
) ©) devienne un élément permanent.
umicore

Il existera jusqu’a ce que I'ensemble du
Conseil d’administration puisse
superviser efficacement les questions
relatives aux criteres ESG. »

Géraldine Nolens,
Executive-Vice-President, member of the Management Board Umicore

76
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024
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« Mon job est de me rendre superflu. »

77
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



Une gouvernance

. SolvayLifelongLearning

BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

au service de la transformation

INTEGRATION

AU SEIN DU
CONSEIL
D’ADMINISTRATION

6 MODELES

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

B e AW A K K

Fully Not formally
integrated embedded

31% of 12% of
companies companies

Probably the
preferable stepping
stone to the ideal
model for most
companies.

Probably a major
underestimate, as our
surveys are skewed in
favour of sustainability-
friendly directors.

The ideal model The undesirable

— and the board All of these can be used as a stepping stone to the ideal model model — and

of the future many boards
today

Source: BCG-INSEAD Board ESG Pulse Check (March 2022). Some 2% of companies surveyed say they use a “different” model.

Source: Ron Soonieus, « Designing Sustainability Governance, Board Structures
and Practices for better ESG Performance », Ron Soonieus, INSEAD 78



Un e g O u ve rn an Ce J éRUSSELS SCHIJCELF ?c!:ugnﬂzlslﬁzigin?g
au service de la transformation

;) HOLCIM

BOARD OF DIRECTORS

The Committee is responsible for:

* Monitoring company ESG performance

* Advising on resources and processes required to minimize or eliminate risks related to ESG

* Supporting the development of a company culture focused on ESG

* Recommending the inclusion of sustainable development and social responsibility matters in business models and strategy
See the Committee Charter: https://www.holcim.com

CSO as standing guest
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

Source: www.holcim.com /9
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Une gouvernance | sclioytirelongLearing
au service de la transformation -

l. lengagement commence par le haut

Le Conseil d’Administration et le Comité de Direction (comité exécutif)
doivent refléter I'engagement de I'ensemble de I'entreprise envers la durabilité.

o e Instituer un
Supervision des aspects Une voix a la durabilité dans

‘durabilité’ au niveau du le Comité de Direction: « comite de pilotage »

Conseil d’Administration CSO ou CEO ou CPO interfonctionnel pour déployer
la stratégie de durabilité

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



Une gouvernance | wolioy LitelongLearning
au service de la transformation |

Responsable de la Durabilité
relevant du CEO ou d'autres dirigeants de premier plan

Chief Officer Corporate Social

Chief Sustainability Officer Responsibility

Executive/Senior Vice President of

Sustainability Head of Sustainability, ...

Son job est — autant que possible... — de se rendre superflu

Isabelle De Bruyne, CSO de CFE, Photo: Luc Hilderson, time for society, FEB, 2023 81
Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024
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Stratégie ESG et support a Conformité légale Conscientisation, Monitoring &
la mise en oeuvre formation, reporting
communication

Development and update of the Legal watch: monitoring of Trainings for employees Monitoring and reporting of
sustainability strategy relevant legislative (onboarding, regular reskilling), ESG indicators

developments internal communication, ...
Benchmarking competitors’ Annual Sustainability report
strategies and performance Legal compliance: monitoring, / Integrated report

audits (in-house + supply chain) (Support to) communication

towards customers: LCA/EPDs, Sustainability rating

Internal projects aimed at labels, specific brands, ... agencies

improving ESG performance
Mandatory environmental /

social reporting (ex. EU ETS) External representations:
Support to other functions to conferences, speeches
embed sustainability in their own
processes Obtaining/renewing necessary

permits
External partnerships for
sustainability Standardised management

systems (ISO, EMAS, etc) 82

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024



6 (humbles) recommandations

Limitez le temps consacré

au monitoring et reporting ESG:
intégrez !

Définissez vos
personnelles. Et respectez-les

Gardez une distance critique saine vis-
a-vis de votre entreprise

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

Solvay Lifelonglearning

‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Soyez persévérant... avec une bonne
dose de diplomatie

Résistez a la tentation de passer d'une
conférence a I'autre (la durabilité ne
devrait pas étre un ‘égo-trip’)

Exposez les décideurs de votre
entreprise

aux parties prenantes externes

83
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Exposez Ies deCIdeurs de VOtre J BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

entreprise
aux parties prenantes externes

Partenariat avec une ONG de
conservation de la nature:
protection de la biodiversité
sur les sites miniers / les
carrieres.

—

BirdLife HEIDELBERGCEMENT

INTERMATIBNAL

A partnership to connect
quarries, nature and people

Jila Ressources supplémentaires
(biologistes) + réputation
améliorée + mobilisation des
employés dans les opérations +
sentiment de fierté de la part de
la direction + ...

¢/  Global approach,
local actions




Solvay Lifelonglearning

‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Exposez les décideurs de votre
entreprise

aux parties prenantes externes

THE ‘i)‘

QUARRY L/FE

AWARD

Your project can
help boost
biodiversity!

o '-:,4
QUARRY L'FE

AWARD

rEIDELBERGCEMENT

85
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entreprise ﬂ

aux parties prenantes externes u H o LC | M

- TOUS LES SITES DE L’ENTREPRISE DOIVENT ETRE COUVERTS PAR UN PLAN
D’ENGAGEMENT AVEC LES PARTIES PRENANTES

- PROGRAMME ‘TOP MANAGERS AS ‘ESG AMBASSADORS’

Impliquer le CEO, les membres du Comité Exécutif, les top managers... dans la communication ESG de
I'entreprise. Plutét que les responsables ‘sustainability’.

Programme systématique de participation a des conférences, événements, enseignements axés sur la
durabilité dans chaque pays du groupe.

86
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Exposez les décideurs de votre

entreprise

aux parties prenantes externes

Stakeholder advisory panel

BASF Sustainability Lab

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

. SolvayLifelongLearning

BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Réunions réguliéres avec le Président du CA, le CEO,

d’autres top managers. Mandats limités dans le temps (ex. 3 ans):
monde acadéemique, ONGs, clients, fournisseurs, représentants

du personnel, communautes locales, ...

Cycle de 2 ans, sur un sujet spécifique
Exemple: ‘transition énergétique rapide et juste’

Regional Transition Labs

Interviews with invited BASF Sustainability Lab Aars Global summary and
guests Corporate event communication
South America

Corporate event Regional follow-up Global summary

Source: www.basf.com/ 87
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au service de la transformation

: ‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

Il. Responsabilités clairement définies et communiquées, a tous niveaux

Responsabilisation: Principe d’adaptation aux

en lien avec la contribution réalités locales: flexibilité de renforcer la
de chacun a la performance stratégie de durabilité
objectifs déclinés pour globale de l'entreprise en d'entreprise a I'échelle

chaque niveau de matiere de durabilite flexibilité offerte dans les locale. Durabilit¢ comme

responsabilité ambitions ESG (vers le haut !) [bethebobsiipdibe

Intégration dans les I'engagement des employés.

objectifs individuels des
employés
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Un leadership ‘catalyseur’ de la transformation
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au service de la transformation

Executive Master Sustainability Transformation, SLL

INFLUENCE ™ = —(CHANGE] e
V' | DJUST

Personal

N MOD oge
( NgE\gg TRANS)N Aglllty

MFT
~— TRANSFORM o

3

Persuasion et influence Gestion du changement Agilité individuelle

communication permanente dépasser les résistances au gérer la complexité
et capacité a génerer changement
'engagement
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Un leadership

au service de la transformation

Gérer la complexité

Notre ‘boussole’
d’apprentissage en durabilité

Bernard Mathieu, Solvay Lifelong Learning, 2024

KNOWLEDGE

Key concepts related
to sustainability

D

INTEGRATION

Integrating
various perspectives and
disciplines in the design

of a solution

Solvay LifelonglLearning

‘ BRUSSELS SCHOOL. ECONOMICS. MANAGEMENT

SYSTEMS THINKING

Understanding the various
relationships between
the many elements

in a complex system

ACTION

Ability to see yourself as
an actor for change

The SBSEM sustainability learning compass
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Un Ieadership Y Solvay LifelongLearning
au service de la transformation

o E
i O
SYSTEMS THINKING
‘ Clients
Understanding the various

relationships between

the many elements
in a complex system
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Un leader Ship Y, Solvay LifelongLearning
au service de la transformation

»

D

Energy —— - Energy
Resources Resources

INTEGRATION

Integrating .

)
disciplines in the design System thinking
of a solution The goal of
modern vision:
Optimise the

_____________ ¥
Vision systémique ortn b

% D
A
Employees

-
o I Employees : Employees

S 2
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Un Ieadership Y Solvay Lifelonglearning
au service de la transformation

D

INTEGRATION

Integrating
various perspectives and
disciplines in the design
of a solution

Optimisation du systéeme:
intéréts financiers, environnementaux, sociétaux (dilemmes)
intéréts des diverses parties prenantes
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Un leader Ship Y, ' LifelongLearning
au service de la transformation

i

ACTION

Ability to see yourself as
an actor for change

Et tous ensemble crions :

« Al'avenir ! »

Ernest Solvay, 1888

Compréhension de son impact direct et de ses impacts indirects
mise en mouvement, individuelle et collective — vers un avenir désirable
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Conclusion: en un mot:

MERCI !

La gouvernance n’est pas affaire de plaisir.
Elle peut sembler austere dans le monde de I'ESG.

Elle constitue le socle indispensable sur lequel repose toute
transformation durable.
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SUSTAINABILITY . TRAINING

Mot de conclusion

Votre avis nous intéresse

Muriel Morbé

CHAMBER 2
OF COMMERCE HOUSE OF
TRAINING

POWERING |
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HOUSE OF
SUSTAINABILITY . TRAINING
powered by Chamber af Commerce

Merci de votre attention.

HOUSE OF
SUSTAINABILITY

powered by Chamber of Commerce
& Chambre des Métiers

Contactez-nous:
CHAMBER
CHAMBRE
OF COMMERCE DES ME‘I’IERS
PFOWERING L) SIMNESS

Chambre de Commerce Chambre des Métiers
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